OPTIMASI KEBUTUHAN TRANSPORTASI ANGKUTAN KONVENSIONAL

DI KOTA MALANG by Atmawiyanur, Suta Dwi
SKRIPSI 
 
“OPTIMASI KEBUTUHAN TRANSPORTASI ANGKUTAN KONVENSIONAL 
DI KOTA MALANG” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Disusun Oleh : 
Nama : SUTA DWI ATMAWIYANUR 
NIM : 16.13.004 
 
 
 
 
PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI S-1 
FAKULTAS TEKNOLOGI INDUSTRI 
INSTITUT TEKNOLOGI NASIONAL MALANG 
2020
i 
 
LEMBAR PENGESAHAN 
  
ii 
 
BERITA ACARA 
  
iii 
 
LEMBAR PERNYATAAN ORISINALITAS 
 
Saya menyatakan dengan sebenar-benarnya bahwa sepanjang pengetahuan saya dan 
berdasarkan hasil penelusuran berbagai karya ilmiah, gagasan dan masalah ilmiah yang 
diteliti dan diulas di dalam Naskah Skripsi ini adalah asli dari pemikiran saya. Tidak 
terdapat karya ilhmiah yang pernah diajukan orang lain untuk memperoleh gelar 
akademik di suatu Perguruan Tinggi, dan tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah 
ditulis atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang secara tertulis dikutip dalam naskah 
ini dan disebutkan dalam sumber kutipan dan daftar pustaka. Apabla ternyata di dalam 
naskah Skripsi ini dapat dibuktikan terdapat unsur-unsur jiplakan, saya bersedia Skripsi 
dibatalkan, serta diproses sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku 
(UU No. 20 Tahun 2003, pasal 25 Ayat 2 dan Pasal 70) 
 
  
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 Malang, 30 Januari 2020 
 Penyusun, 
 
 
 
 
 Suta Dwi Atmawiyanur 
 NIM. 1613004 
  
iv 
 
OPTIMASI KEBUTUHAN TRANSPORTASI ANGKUTAN KONVENSIONAL 
DI KOTA MALANG 
 
𝐒𝐮𝐭𝐚 𝐃𝐰𝐢 𝐀𝐭𝐦𝐚𝐰𝐢𝐲𝐚𝐧𝐮𝐫𝟏, 𝐍𝐞𝐥𝐥𝐲 𝐁𝐮𝐝𝐢𝐡𝐚𝐫𝐭𝐢𝟐, 𝐄𝐦𝐦𝐚𝐥𝐢𝐚 𝐀𝐝𝐫𝐢𝐚𝐧𝐭𝐚𝐧𝐭𝐫𝐢𝟑 
1Prodi Teknik Industri, Fakultas Teknologi Industri, Institut Teknologi Nasional 
Malang 
2Prodi Teknik Industri S-1, Fakultas Teknologi Industri, Institut Teknologi Nasional 
Malang 
Email : sutadwi11@gmail.com 
 
ABSTRAK 
 
Angkutan konvensional merupakan aspek pelayanan publik yang diberikan oleh 
swasta untuk memenuhi kewajiban pemerintah. Sebagai sarana publik dan transportasi 
yang menjadi salah satu aspek penting dalam kehidupan masyarakat untuk memperlancar 
aktivitas ekonomi, sosial, dan sebagainya. Akan tetapi tidak seimbangnya antara jumlah 
mikrolet dengan jumlah penumpang pada rute - rute yang dilewati yang sudah di atur oleh 
pemerintah setempat. Pada saat penelitian jumlah angkutan konvensional mikrolet aktif 
sebesar 42 unit pada jalur ADL. 
Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui jumlah yang optimal dari angkutan 
konvensional mikrolet jalur Arjosari – Dinoyo – Landungsari sebagai masukkan kepada 
daerah setempat dan sopir angkutan konvensional mikrolet itu sendiri berapa jumlah yang 
ideal untuk beroperasi. Analisa data menggunakan metode Work Sampling, Work Load 
Analysis dan Load Factor. 
Hasil perhitungan dengan work sampling dan work load analysis jumlah angkutan 
konvensional  mikrolet menjadi 23 unit. Hasil perhitungan dengan load factor diperoleh 
hasil menjadi 38 unit dan untuk jam sibuk (14.00 – 16.00 WIB) adalah 24 unit kendaraan 
angkutan konvensional mikrolet. Dari hasil tersebut maka perlu adanya pengurangan dan 
Upgrading pada sistem angkutan konvensional mikrolet dengan menggunakan aplikasi 
online. 
 
Kata Kunci : Angkutan Konvensional, Jumlah Penumpang 
  
v 
 
OPTIMIZATION OF CONVENTIONAL TRANSPORTATION 
TRANSPORTATION NEEDS IN MALANG CITY 
 
𝐒𝐮𝐭𝐚 𝐃𝐰𝐢 𝐀𝐭𝐦𝐚𝐰𝐢𝐲𝐚𝐧𝐮𝐫𝟏, 𝐍𝐞𝐥𝐥𝐲 𝐁𝐮𝐝𝐢𝐡𝐚𝐫𝐭𝐢𝟐, 𝐄𝐦𝐦𝐚𝐥𝐢𝐚 𝐀𝐝𝐫𝐢𝐚𝐧𝐭𝐚𝐧𝐭𝐫𝐢𝟑 
1Prodi Teknik Industri, Fakultas Teknologi Industri, Institut Teknologi Nasional 
Malang 
2Prodi Teknik Industri S-1, Fakultas Teknologi Industri, Institut Teknologi Nasional 
Malang 
Email : sutadwi11@gmail.com 
 
ABSTRACT 
 
Conventional transportation is an aspect of public services provided by the private 
sector to fulfill government obligations. As a public and transportation facility which is 
one of the important aspects in people's lives to facilitate economic, social, and so on. 
However, the imbalance between the number of microbuses and the number of passengers 
on the routes that have been set by the local government. At the time of the study, there 
were 42 units of conventional active microbuses transported on the ADL line. 
The purpose of this research is to find out the optimal number of conventional 
transportation of Arjosari - Dinoyo - Landungsari microbuses as input to the local area 
and the conventional number of microbuses themselves is the ideal number to operate. 
Data analysis uses Work Sampling, Work Load Analysis and Load Factor methods. 
The purpose of this research is to find out the optimal number of conventional 
transportation of Arjosari - Dinoyo - Landungsari microbuses as input to the local area 
and the conventional number of microbuses themselves is the ideal number to operate. 
Data analysis uses Work Sampling, Work Load Analysis and Load Factor methods. 
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